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Pyynikinranta Holding Oy:n asiakas- ja markkinointirekisterin
tietosuojaseloste

Paivitetty: 7.4.2020

1 Yleista

Tdma tietosuojaseloste koskee Pyynikinranta Holding Oy:n asuntojen myynti-,
markkinointi- ja vuokraustoimintaa. Tietosuojaselosteessa informoinnin kohteena
olevat rekisteréidyt ovat asunnonostajia, sijoittajia, asunnoista kiinnostuneeksi
ilmoittautuneita (potentiaaliset asunnonostajat) tai vuokralaisia.

2 Rekisterinpitiji

Pyynikinranta Holding Oy (Y-tunnus: 2867544-8)
Kaivokatu 6
00100 Helsinki

(jljempanid "me”)
3 Rekisteriasioiden yhteyshenkil6

Johanna Saarivuo

johanna.saarivuo@aberdeenstandard.com
4 Rekisterin nimi
Pyynikinranta Holding Oy:n asiakas- ja markkinointirekisteri
5 Mitki ovat henkilotietojen Kisittelyn tarkoitus ja oikeusperuste?
HenkilGtietojen kasittelyn tarkoituksena on asuntojen myyntiin ja markkinointiin
sekid vuokraustoimintaan liittyen:
e sopimus- ja muiden lupaustemme ja velvollisuuksiemme tayttiminen,
e asiakassuhteemme hoitaminen, hallinnointi ja kehittiminen,
e asiakkaan tai muun rekisterdidyn kayttaytymisen analysointi ja profilointi,

e sihkoinen suoramarkkinointi ja

e mainonnan kohdentaminen yhtiomme omissa ja muiden tahojen
verkkopalveluissa.

Kiaytaimme automaattista p#adtoksentekoa (ml. profilointi) tunnistamaan
henkiloprofiileja, verkkokayttaytymistd, ikdd ja kulutustottumuksia. Kaytimme
nditd tietoja esim. markkinoinnin kohdentamisessa ja palveluidemme
kehittamisessa.
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HenkilGtietojen kisittelyn perusteena on oikeutettu etumme asiakassuhteen ja/tai
muun asiallisen yhteyden perusteella, sopimuksen tiytintéénpaneminen ja/tai
suostumus.

6 Miti tietoja kisittelemme?

Kisittelemme asiakasrekisterin yhteydessi seuraavia rekisterdityjen henkilGtietoja:

perustiedot* kuten nimi, syntymdiaika, asiakasnumero, asiointikieli ja
henkil6tunnus; henkil6tunnuksen keradamme ainoastaan asuntokaupan tai
vuokraustoiminnan yhteydessa lakiin perustuen;

yhteystiedot* kuten osoite, sahkopostiosoite, puhelinnumero;

yrityksii ja yritysten yhteyshenkil6itid koskevat tiedot kuten y-tunnus
ja yhteyshenkilon nimi, titteli ja yhteystiedot;

asuntojen markkinoinnin yhteydessi rekisteroidyn antamat tiedot
ml. edelld mainitut perustiedot ja yhteystiedot, tiedot kiinnostavista kohteista
ja muut mahdolliset lisdtiedot;

myynnin kohteena olevaa asuntoa koskevat tiedot (sis.
kauppakirjassa olevat tiedot):

asunnon osoite,

yhtioon liittyvit tiedot (kuten yhtion toiminimi, osoite ja y-tunnus),
osakkeiden numerot ja niiden hallinaan oikeuttaman asunnon numero,
huoneistoa koskevat tiedot kuten pinta-ala, asunnon varustelutiedot,
asunnon kayttoa ja osakkeiden luovutusoikeutta koskevat tiedot,
asunnon kauppahintaa, veroja ja maksamista koskevat tiedot ja
asunnonostajan mahdolliset sopimusrikkomuksen ja niiden seurauksia
koskevat tiedot;

O O O O O O O

asuntojen vuokraustoimintaan liittyvit tiedot:

o vuokrahakemuksiin ja -sopimuksiin liittyvit tiedot,

o tiedot vuokratusta kohteesta,

o tiedot vuokranmaksusta ja vuokravakuudesta ja

o tiedot vuokrasuhteen paattamisesta;

sijoitustoimintaan liittyvit tiedot kuten sijoittayrityksen ja sen edustajan
perus- ja yhteystiedot, sijoituksiin ja sijoituskohteisiin liittyvit tiedot seki
sopimuksia ja niiden paattamita koskevat tiedot;

suoramarkkinointikiellot ja -suostumukset;

tapahtumien osallistujatiedot kuten ilmoittautumistiedot,
erityisruokavaliot ja laskutustiedot;

muut asiakkuutta ja yhteydenpitoa koskevat tiedot kuten
puhelutallenteet, asiakkaan/rekisteroidyn kanssa kayty kirjeenvaihto,
reklamaatiot ja asiakaspalautteet, muut yhteydenotot seké evisteet ja niiden
kayttoon liittyvit tiedot.

Tahdelld merkittyjen henkilGtietojen antaminen on edellytys sopimussuhteemme
ja/tai asiakassuhteemme syntymiselle. Ilman tarvittavia henkilGtietoja emme voi
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toimittaa huolehtia asiakassuhteen tai muun yhteydenpidon hoitamisesta.
7 Mistid saamme tietoja?

Saamme tietoja ensisijaisesti seuraavista ldhteisti: sinulta itseltdsi ja tarpeen
mukaan vaestorekisterista, viranomaisilta, luottotietoyhtiGilta,
vhteystietopalvelujen tarjoajilta tai muilta vastaavilta luotettavilta tahoilta.

Lisdksi henkilttietoja voidaan kerdtd ja paivittdd tdssd tietosuojaselosteessa
kuvattuja kayttotarkoituksia varten myos julkisesti saatavilla olevista ldhteistd ja
viranomaisilta tai muilta kolmansilta osapuolilta saatujen tietojen perusteella
sovellettavan lainsdddidnnon rajoissa. Tallainen tietojen paivittiminen suoritetaan
manuaalisesti tai automaattisin keinoin.

8 Kenelle luovutamme ja siirrimme tietoja seki siirrimmeko tietoja EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle?

Luovutamme henkilGtietoja kiinteistonvalitysyrityksille (Kiinteistomaailma Oy,
Huoneistokeskus Oy) asuntojen myyntia ja  markkinointia varten.
Kiinteistonvalitysyritykset sidilyttdvdat ja hallinoivat tietoja lakiin perustuen
itsendisini rekisterinpitajina.

Hy6dynnamme henkilotietojen Kkasittelyssd lukuumme toimivia alihankkijoita.
Olemme ulkoistaneet seuraavat toiminnot ulkopuolisille alihankkijoille:

o vuokraus- ja vuokralaispalvelut

o kiinteisto- ja asunto-osakeyhtididen taloushallintopalvelut
o vuokra- ym. saatavien periminen

o viestinti- ja markkinointi

o taloudellinen- ja juridinen neuvonanto

o IT-hallinta

HenkilGtietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
9 Miten sucjaamme tiedot ja miten pitkiin niiti sidilytimme?

HenkilGtietoja siséltdvan jarjestelman kayttoon ovat oikeutettuja vain ne
tyontekijamme, joilla on tyonsd puolesta oikeus kasitelld asiakastietoja. Kullakin
kayttdjalla on oma kayttdjatunnus ja salasana jirjestelmiidn. Tiedot kerdtdan
tietokantoihin, jotka ovat palomuurein, salasanoin ja muilla teknisilld keinoilla
suojattuja. Tietokannat ja niiden varmuuskopiot sijaitsevat lukituissa tiloissa ja
tietoihin passevit kisiksi vain tietyt ennalta nimetyt henkil6t.

Sdilytimme henkilGtietoja ainoastaan niin pitkddn kuin niiden kiyttotarkoitus
huomioon ottaen on tarpeellista. Arvioimme tietojen siilyttimisen tarpeellisuutta
saannollisesti sovellettava lainsddaddntd huomioon ottaen. Taman lisdksi
huolehdimme sellaisista kohtuullisista toimenpiteistd, joilla varmistetaan, ettei
rekisteroidyistda  sdilytetd  rekisterissd  kasittelyn  tarkoituksiin  n#ahden
yhteensopimattomia, vanhentuneita tai virheellisia henkilotietoja. Oikaisemme tai
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havitimme tillaiset tiedot viipymatta.
10 Mitki ovat sinun oikeutesi rekisteroitynia?

Sinulla on rekisterditynd oikeus tarkastaa itsedsi koskevat henkilorekisteriin
tallennetut tiedot ja vaatia virheellisen, vanhentuneen, tarpeettoman tai lain
vastaisen tiedon oikaisua tai poistamista. Mikili sinulla on itselldsi paasy tietoihisi,
voit muokata tietojasi itse. Siltd osin kuin kasittely perustuu suostumukseen, sinulla
on myos oikeus milloin tahansa peruuttaa suostumuksesi tai muuttaa sita.
Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta ennen suostumuksen peruuttamista
tapahtuneen kisittelyn lainmukaisuuteen.

Sinulla on oikeus vastustaa tai pyytaa tietojesi kisittelyn rajoittamista seka tehda
valitus henkilGtietojen kisittelystd valvontaviranomaiselle.

Erityisistd henkilokohtaisista syistd sinulla on oikeus my0s vastustaa itseesi
kohdistuvia kisittelytoimia silloin, kun tietojen kisittelemisen perusteena on
oikeutettu etu. Vaatimuksesi yhteydessa sinun tulee yksil6ida se erityinen tilanne,
johon perustuen vastustat kisittelyd. Me voimme Kkieltaytyd toteuttamasta
vastustamista koskevaa pyynt6a ainoastaan laissa sdadetyin perustein.

11 Kehen voit olla yhteydessi?

Kaikki tata selostetta koskevat yhteydenotot ja pyynnot tulee esittdd kirjallisesti tai
henkilokohtaisesti kohdassa kaksi (2) nimetylle yhteyshenkilolle.



